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Jouw verantwoordelijkheden

Ben jij gepassioneerd door auto's en haal je energie uit klantencontact? Combineer je technische kennis van auto-

onderdelen graag met commercieel advies? Dan ben jij misschien de Parts Advisor die wij zoeken.

ATK Carparts staat al meer dan 50 jaar bekend als dé specialist in originele OEM-auto-onderdelen voor

professionele carrosseriebedrijven en garages. Dankzij onze expertise, ruime voorraad, persoonlijke service en

snelle leveringen zijn we uitgegroeid tot een vaste partner voor klanten in heel Belgié. Met een team van een
dertigtal enthousiaste collega's blijven we verder groeien en daarom zoeken we versterking voor ons commercieel

binnendienstteam.
e Verwerken van bestellingen van carrosseriebedrijven en garages via telefoon, e-mail en digitale platformen.
e Technische adviesverlening en ondersteuning aan klanten bij hun zoektocht naar de correcte onderdelen.

e Opzoeken van de juiste onderdelen via merkenportalen en onderdelencatalogi en klanten hierbij technisch

adviseren.
® Opmaken en actief opvolgen van offertes, levertermijnen en eventuele backorders.
® Uitbouwen van duurzame klantenrelaties en detecteren van commerciéle opportuniteiten.

® Zorgen voor een correcte administratieve verwerking van bestellingen en klantendossiers.

Jouw profiel

® Automotive zit in je DNA en dankzij jouw ervaring binnen de sector begrijp je de behoeften van garages en

carrosseriebedrijven.
® Onderdelen opzoeken via ETKA, EPC, ECAT of vergelijkbare systemen vormt geen uitdaging.
e Nederlands beheers je vlot en ook professionele contacten in het Frans verlopen vlot.
e Klanten waarderen jouw servicegerichte aanpak, deskundig advies en commerci€le ingesteldheid.

® Een gestructureerde en nauwkeurige werkwijze combineer je met een oplossingsgerichte houding, ook

tijdens drukke momenten.

Ons aanbod

® Maak deel uit van een hecht team waar passie voor automotive, klantgerichtheid en samenwerking centraal

staan.
® Draag actief bij aan het verdere succes van een snelgroeiende organisatie.
e Start meteen met vast contract van onbepaalde duur.
® Reken op een aantrekkelijk en marktconform verloningspakket.

® Profiteer van een voltijdse functie van maandag tot vrijdag, met aandacht voor een gezonde werk-

privébalans.
© Maandag - donderdag: 8u - 17u

© Vrijdag: 8u tot 15u




o Dagelijks middagpauze van 12u - 13u
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